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ＺＥＨビルダー/プランナー登録（フェーズ３）
よくある不備



公表ページＵＲＬ

「ＳＩＩ ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索」のリンク設置

ＺＥＨの公表数値について
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不備修正の対応期間について

ポータルサイトでの不備修正の手順

【資格確認（宅地建物取引業免許）】のＰＤＦ出力・保存方法

【資格確認（ビルダー）】のＰＤＦ出力・保存方法

【資格確認（プランナー）】のＰＤＦ出力・保存方法

添付資料のアップロード方法

① 【所在地】市区町村と丁目番地の区切り

令和８年度の資格確認資料① Ｐ． ７



ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備1. 「１－１．事業者情報」について

よくある不備

正しい入力方法

「市区町村」に丁目や番地が入力されている

「市区町村」には市区町村のみを入力する

3

① 【所在地】市区町村と丁目番地の区切り

市区町村

① 〈郵便番号検索サイト〉で郵便番号を確認する
https://www.post.japanpost.jp/zipcode/

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉２０ページ・〈登録申請編〉２３ページ

② 「郵便番号検索」ボタンをクリックする

4

③ 〈郵便番号検索サイト〉 内の「市区町村」と
一致しているか確認する

３

2

丁目番地等

不備文言例：

「所在地（都道府県）」・「所在地（市区町村）」
が、郵便番号検索サイトと相違しています。

５

④ 〈郵便番号検索サイト〉 内の「丁目番地等」と
一致しているか確認する

⑤ その後に続く、残りの住所（番地・号等）も
正しく記載する

https://www.post.japanpost.jp/service/search/zipcode/
https://www.post.japanpost.jp/service/search/zipcode/
https://www.post.japanpost.jp/service/search/zipcode/
https://www.post.japanpost.jp/service/search/zipcode/
https://www.post.japanpost.jp/service/search/zipcode/


ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

4

ＺＥＨ普及実績・目標を掲載しているページのＵＲＬが入力されていない
「トップページ」等のページのＵＲＬが入力されており、
開いた画面に公表内容の記載がない

よくある不備

正しい入力方法

① 公表ページＵＲＬ

2. 「１－３．公開情報」について

株式会社〇〇トップ

このページは、㈱〇〇のTOP
ページです。----------------------------------
-------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------
--------------------------------------------- 。

ＺＥＨ普及実績・目標が掲載されているページ
のＵＲＬを入力する

「https://○○○○○○○○○○/」

＜ＳＩＩ ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索＞

<ＺＥＨ普及目標の達成に向けて>
・●●●●を行って目標を達成します。

ＺＥＨ普及実績 ＺＥＨ普及目標

２０２５年度 ２０３０年度

新
築

０％
新
築

９０％

既
存

０％
既
存

６０％

「https://○○○○○○○○○○/」
ＵＲＬをコピーし
そのまま入力

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉２４ページ・〈登録申請編〉２７ページ

不備文言例：

公表ページの掲載内容に不足があります。
以下を満たすようにZEH普及実績を公表してください。
なお、公表数値はポータルサイト上部の表＜公表内容＞
と一致させてください。

ＺＥＨ普及実績・目標を掲載しているページのＵＲＬを、
ポータルサイトの「公表ページＵＲＬ」に入力する

× 入力されたページのＵＲＬに、
ＺＥＨ普及実績・目標が掲載
されていない



ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

＜ＳＩＩ ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索＞

<ＺＥＨ普及目標の達成に向けて>
・●●●●を行って目標を達成します。

よくある不備

正しい公表内容

「ＳＩＩ ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索」の文言の掲載に不足がある、
または誤っている
ＳＩＩの「ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索ページ」に遷移するリンクが設置されていない

「ＳＩＩ ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索」を正確に掲載する

ＳＩＩの「ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索ページ」に遷移するリンクを設置する

5

＜ＺＥＨビルダー/プランナー一覧＞

＜ＳＩＩ ＺＥＨビルダープランナー一覧検索＞× 「ＳＩＩ」（エスアイアイ）の表記がない

× 「/」の表記がない

ＺＥＨ普及実績 ＺＥＨ普及目標

２０２５年度 ２０３０年度

新
築

０％
新
築

９０％

既
存

０％
既
存

６０％

○ 「https://zehweb.jp/registration/builder/」に
遷移するハイパーリンクを設置する

② 「ＳＩＩ ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索」のリンク設置

※ホームページの編集技術については、ＳＩＩではサポートを行っていません。

2. 「１－３．公開情報」について

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉２４ページ・〈登録申請編〉２７ページ

× 「検索」の表記がない

不備文言例：

公表ページの掲載内容に不足があります。

★目標・実績の公表ページに、「ＳＩＩ ＺＥＨビル
ダー/プランナー一覧検索」の文言を掲載してください。
★ＳＩＩ ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索ページ
（https://zehweb.jp/registration/builder/）へ遷移する
リンクを設置してください。

https://zehweb.jp/registration/builder/
https://zehweb.jp/registration/builder/
https://zehweb.jp/registration/builder/
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ＺＥＨ普及実績 ＺＥＨ普及目標

２０２５年度 ２０３０年度

新
築

６８％
新
築

９０％

既
存

０％
既
存

６０％

よくある不備

正しい公表内容

「ＺＥＨ基準の水準」を含めた数値を掲載している
ポータルの〈公表内容〉と一致していない

「ＺＥＨシリーズのみ」の数値を入力・公表する

ポータルサイトの〈公表内容〉内の数値と、
一致するように入力・公表する
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＜ＳＩＩ ＺＥＨビルダー/プランナー一覧検索＞

<ＺＥＨ普及目標の達成に向けて>
・●●●●を行って目標を達成します。

90
600

68

③ ＺＥＨの公表数値について

例）実績状況（全体集計）_「新築」の場合

2. 「１－３．公開情報」について

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉２４ページ・〈登録申請編〉２７ページ

「⑤ＺＥＨ基準の水準の省エネルギー性能を
確保した住宅」

× ＺＥＨの実績・目標には含めない

「④ＺＥＨシリーズの合計」（ ）

○ ＺＥＨの実績・目標として公表

不備文言例：

公表ページの2025年度ZEH普及実績（新築）が、ポー
タルサイト上部の表＜公表内容＞と相違しています。



ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

建設業者・宅建業者等企業情報検索システム（国土交通省）及び建築士名簿・建築士事務所登録簿閲覧システム（一般社団法人日本建築士事務所協会連合会）を加工して作成

7

① 令和８年度の資格確認資料

「免許証・許可証のＰＤＦ」を誤って提出している
「国土交通省検索システム」または「建築士事務所登録簿閲覧システム」の「ＰＤＦ出力前の画面」
のキャプチャを誤って提出している

よくある不備

正しい選択方法

○○県知事免許 第○○○○○号

株式会社○○

カブシキガイシャ○○

○○ ○○
○○ ○○

〒○○○-○○○
○○県○○市○○番地

○○-○○○-○○○

○○○,○○○

R○○/○○/○○

R○○年○○月○○日からR○○年○○月○○日まで

○○○○/○○/○○

国土交通省検索システムの検索結果画面「〇〇業者の詳細情報」または、建築士事務所登録簿閲覧システムの

「登録詳細画面」まで進み、そのページをＰＤＦ出力して提出する

○○-○○○-○○○

○○人

○○県○○市○○番地

○○ ○○

株式会社○○

○○県知事免許 第○○○○○号

H○○年○○月○○日

カブシキガイシャ○○

○○人

R○○年○○月○○日からR○○年○○月○○日まで

○○○○/○○/○○

〈添付タイプ名〉

【資格確認（宅地建物取引業免許）】

※詳細は１２ページへ

株式会社○○ 一級建築士事務所

株式会社○○ 一級建築士事務所

カブシキガイシャ○○
イッキュウケンチクシジムショ

○○県○○市○○番地

第○○-○○〇-○○〇号

○○：○○県

令和○年○〇月○○日

○○○○○○○○

カブシキガイシャ○○ 株式会社○○

3. 資格確認資料のアップロードについて

〈添付タイプ名〉

【資格確認（ビルダー）】

※詳細は１３ページへ

〈添付タイプ名〉

【資格確認（プランナー）】

※詳細は１４～１５ページへ

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉３８ページ・〈登録申請編〉４１ページ

不備文言例：

添付ファイル「資格確認（○○）」にて、指定書類が確認でき
ません。

★添付資料が、指定の方法でPDF化されていません。

★以下より指定書類をダウンロードして、添付してください。

○○ ○○
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〈参考資料〉

① 不備修正の対応期間について

② ポータルサイトでの不備修正の手順

③ 【資格確認（宅地建物取引業免許）】のＰＤＦ出力・保存方法

④ 【資格確認（ビルダー）】のＰＤＦ出力・保存方法

⑤ 【資格確認（プランナー）】のＰＤＦ出力・保存方法

⑥ 添付資料のアップロード方法



ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

9

• 申請内容をＳＩＩで審査した結果不備があった場合、
実務担当者のメールアドレスにメールでその旨を通知
します。

• 必ず「不備修正期限」までに、不備指摘事項の修正と
再提出を行ってください。

件
名

※要対応※【ZEHビルダー/プランナー・ポータルサイト】継続登録内容の不
備修正依頼

本
文

'************************************************************************
このメールは送信専用アドレスから配信しています。
ご返信いただいても、お応えできませんのでご了承ください。
************************************************************************
○○○○株式会社
○○ ○○ 様

ZEHビルダー/プランナー継続登録の内容に不備があります。速やかにZEHビ
ルダー/プランナー・ポータルサイトにログインし、不備修正対応を行ってく
ださい。

■申請書番号
00000000

■不備修正期限
20XX年XX月XX日

■不備修正の手順
１．不備内容の確認

ポータルサイトへログイン後、フェーズ３の「詳細」ボタンをクリック
し入力画面を開いてください。

※検索結果には「フェーズ３」と「フェーズ２」が並んで表示されます。
必ず上段の「フェーズ３」の行にある「詳細」ボタンをクリックして

ください。

① 不備修正の対応期間について

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉４７ページ・〈登録申請編〉５０ページ

〈参考資料〉

例）継続登録の場合



ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

※ 修正した内容に関して補足事項がある場合は、不備指摘シート
の「編集」をクリックし「事業者からのコメントバック」に
入力してください。
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① ポータルサイトのトップページから「マイページ」タブを選択し、
「詳細」をクリックする

② 「不備指摘シートを開く」をクリックし、不備の内容を確認する

③ 「不備修正開始」をクリックする

④ 「編集」をクリックすると、入力内容の編集や、
「ファイル添付」にてファイルをアップロードできる状態になる

○○株式会社12345678１

※

② ポータルサイトでの不備修正の手順

３

４

２

〈参考資料〉

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉４８ページ・〈登録申請編〉５１ページ
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12345678

※不備指摘を受けた箇所以外は変更しないでください。

※他の項目を修正する必要がある場合は、不備指摘シートの
連絡先に記載されているコールセンターまで
必ず連絡してください。

※お問い合わせの際には「申請書番号」をお伝えください。

※ 承認ステータスに以下が表示されていれば、
提出が完了しています。
・登録申請の場合「登録申請_審査中」
・継続登録の場合「実績報告_審査中」
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⑤ 全ての不備が修正されたことを確認したら、申請入力画面の
「事務局に送信（不備修正完了）」をクリックする

5

※

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉４９ページ・〈登録申請編〉５２ページ

〈参考資料〉
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○○-○○○-○○○

○○人

○○県○○市○○番地

○○ ○○

株式会社○○

○○県知事免許 第○○○○○号

H○○年○○月○○日

カブシキガイシャ○○

○○人

R○○年○○月○○日からR○○年○○月○○日まで

○○○○/○○/○○

○○ ○○

○○県○○市○○番地

○○県○○市○○番地

○○県○○市○○番地

○○県○○市○○番地

○○県○○市○○番地

○○ ○○

○○ ○○

○○ ○○

○○ ○○

○○ ○○

株式会社○○

株式会社○○

株式会社○○

株式会社○○

株式会社○○

○○県

○○県

○○県

○○県

○○県

主たる営業所

〇〇店

〇〇店

〇〇店

〇〇店

第○○○○○○号

第○○○○○○号

第○○○○○○号

第○○○○○○号

第○○○○○○号

○○ ○○

○○県○○市○○番地

○○ ○○

株式会社○○

カブシキガイシャ○○

○○人

○○人

○○-○○○-○○○

H○○年○○月○○日R○○年○○月○○日からR○○年
○○月○○日まで

○○県知事免許 第○○○○○号

○○○,○○○円

4

5

6

④ 宅地建物取引業者の詳細情報が正しいことを
確認し、「ＰＤＦ」ボタンをクリックする

⑤ 「宅地建物取引業者の詳細情報」であることを確認する
⑥ 「ダウンロード」ボタンをクリックして保存する

③ 【資格確認（宅地建物取引業免許）】のＰＤＦ出力・保存方法

＜建設業者・宅建業者等企業情報検索システム＞

• 宅地建物取引業者検索より、「宅地建物取引業者の詳細情報」をＰＤＦ出力し、保存してください。

（https://etsuran2.mlit.go.jp/TAKKEN/takkenKensaku.do?outPutKbn=1）

• 掲載している画面表示やボタンの名称等は一例です。実際の設定や操作は、ご使用のＰＣの仕様に準じて行ってください。
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建設業者・宅建業者等企業情報検索システム（国土交通省）を加工して作成

１

２

① 「宅地建物取引業者」であることを確認し、
必要事項を入力する

３

② 「検索」をクリックする

③ 検索結果より該当する
「商号又は名称」をクリックする

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉３９ページ・〈登録申請編〉４２ページ

〈参考資料〉

https://etsuran2.mlit.go.jp/TAKKEN/takkenKensaku.do?outPutKbn=1


ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉４０ページ・〈登録申請編〉４３ページ

○○県知事免許 第○○○○○号

株式会社○○

カブシキガイシャ○○

○○ ○○
○○ ○○

〒○○○-○○○
○○県○○市○○番地

○○-○○○-○○○

○○○,○○○

R○○/○○/○○

R○○年○○月○○日からR○○年○○月○○日まで

○○○○/○○/○○

○○ ○○

〒○○○-○○○
○○県○○市○○番地

○○ ○○

株式会社○○
カブシキガイシャ○○

○○-○○○-○○○

R○○/○○/○○

R○○年○○月○○日からR○○年○○月○○日まで

○○県知事免許 第○○○○○号

○○○,○○○円

４
5

6

④ 建設業者の詳細情報が正しいことを確認し、
「ＰＤＦ」ボタンをクリックする

⑤ 「建設業者の詳細情報」であることを確認
⑥ 「ダウンロード」ボタンをクリックして保存する

④ 【資格確認（ビルダー）】のＰＤＦ出力・保存方法

13

＜建設業者・宅建業者等企業情報検索システム＞

• 建設業者検索より、「建設業者の詳細情報」をＰＤＦ出力し、保存してください。

（ https://etsuran2.mlit.go.jp/TAKKEN/kensetuKensaku.do?outPutKbn=1 ）

• 掲載している画面表示やボタンの名称等は一例です。実際の設定や操作は、ご使用のＰＣの仕様に準じて行ってください。

建設業者・宅建業者等企業情報検索システム（国土交通省）を加工して作成

○○県○○市○○番地

○○県○○市○○番地

○○県○○市○○番地

○○県○○市○○番地

○○県○○市○○番地

○○ ○○

○○ ○○

○○ ○○

○○ ○○

○○ ○○

株式会社○○

株式会社○○

株式会社○○

株式会社○○

株式会社○○

○○県

○○県

○○県

○○県

○○県

主たる営業所

〇〇店

〇〇店

〇〇店

〇〇店

第○○○○○○号

第○○○○○○号

第○○○○○○号

第○○○○○○号

第○○○○○○号

１

２

① 「建設業者」であることを確認し、
必要事項を入力する

３

② 「検索」をクリックする

③ 検索結果より該当する
「商号又は名称」をクリックする

〈参考資料〉

https://etsuran2.mlit.go.jp/TAKKEN/kensetuKensaku.do?outPutKbn=1


ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

○○：○○県 第○○-○○〇-○○〇号 令和○年○〇月○○日 株式会社○○ 一級建築士事務所

株式会社○○ 一級建築士事務所

○○：○○県

第○○-○○〇- ○○〇号

令和○年○〇月○○日

株式会社○○ 一級建築士事務所

カブシキガイシャ○○ イッキュウケンチクシジムショ ○○○○○○○○

○○

○○

○○

○○

○○

○○

○○

○○

○○

＜建築士名簿・建築士事務所登録簿閲覧システム＞

• 建築士事務所検索より、「登録詳細画面」をＰＤＦ出力し、保存してください。

（https://csba.kenchikugyousei-db.jp/knjt01/jimusho?sortCol=rec_no）

• 掲載している画面表示やボタンの名称等は一例です。実際の設定や操作は、ご使用のＰＣの仕様に準じて行ってください。

建築士名簿・建築士事務所登録簿閲覧システム（一般社団法人日本建築士事務所協会連合会）を加工して作成

○○

○○○○
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１

２

３

① 必要事項を入力し、
「検索」をクリックする

② 「登録番号」をクリックする

③ この画面上で右クリックする

⑤ 【資格確認（プランナー）】のＰＤＦ出力・保存方法

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉４１ページ・〈登録申請編〉４４ページ

〈参考資料〉

https://csba.kenchikugyousei-db.jp/knjt01/jimusho?sortCol=rec_no
https://csba.kenchikugyousei-db.jp/knjt01/jimusho?sortCol=rec_no
https://csba.kenchikugyousei-db.jp/knjt01/jimusho?sortCol=rec_no


ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

○○ ○○

株式会社○○ 一級建築士事務所

株式会社○○ 一級建築士事務所

カブシキガイシャ○○
イッキュウケンチクシジムショ

○○県○○市○○番地

第○○-○○〇-○○〇号

○○：○○県

令和○年○〇月○○日

○○○○○○○○

カブシキガイシャ○○ 株式会社○○

○○ ○○

○○ ○○

○○ ○○

建築士名簿・建築士事務所登録簿閲覧システム（一般社団法人日本建築士事務所協会連合会）を加工して作成

• 掲載している画面表示やボタンの名称等は一例です。実際の設定や操作は、ご使用のＰＣの仕様に準じて行ってください。

15

４

５

６

④ 「印刷」をクリックする

⑤ 「ＰＤＦに保存」を選択する

⑥ 「保存」をクリックして保存する

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉４２ページ・〈登録申請編〉４５ページ

〈参考資料〉



ＺＥＨビルダー/プランナーよくある不備

１

① 「ファイル添付」ボタンをクリックする

３

2

③ アップロードするファイルに応じて添付タイプ名を選択する

∟「宅地建物取引業者の詳細情報」 ⇒ 資格確認（宅地建物取引業免許）
∟「建設業者の詳細情報」 ⇒ 資格確認（ビルダー）
∟「建築士事務所検索」の登録詳細画面 ⇒ 資格確認（プランナー）

⑥ 添付資料のアップロード方法
② 「ファイルの選択」をクリックし、

ダウンロードや保存したPDFを
アップロードする

4

16

④ 添付資料を保存する

【参考】ＺＥＨビルダー/プランナー・ポータルサイト・マニュアル〈継続登録編〉３６ページ・〈登録申請編〉３９ページ

〈参考資料〉
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よくあるご質問

ＺＥＨ Ｗｅｂでは「よくあるご質問」を公開しておりますので、ご確認ください。

よくあるご質問  https://zehweb.jp/registration/builder/faq.html
   

https://zehweb.jp/registration/builder/faq.html?utm_source=manual&utm_medium=document&utm_campaign=r8_fubi


【お問い合わせ先】

一般社団法人 環境共創イニシアチブ（ＳＩＩ） ＺＥＨ事務局

TEL：０３－５５６５－４０８１

   ※ 受付時間は、１０：００～１７：００です（土日祝日を除く）。

   ※ 通話料がかかりますので、ご注意ください。
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