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本手引きを熟読の上、ＺＥＨ Ｗｅｂの低層ＺＥＨ－Ｍ促進事業及び中層ＺＥＨ－Ｍ支援事業公募情報ページに
公開されているアカウント登録依頼台帳（エクセルデータ）に必要事項を入力し、以下のメールアドレス宛に送付してくださ
い。

公募情報ページ：低層ＺＥＨ－Ｍ促進事業 https://zehweb.jp/housingcomplex/low/

中層ＺＥＨ－Ｍ支援事業 https://zehweb.jp/housingcomplex/middle/

送付先メールアドレス：zeh-m_datapost@sii.or.jp

メール件名：新築ZEH－Mポータル 新規アカウント登録依頼

※法人名・氏名・連絡先（電話番号）をメール本文に記載してください。

アカウント登録の申請方法

 新築ＺＥＨ－Ｍポータルとアカウント登録について
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新築ＺＥＨ－Ｍポータルとは

新築ＺＥＨ－Ｍ補助事業に係る手続きは、原則、一般社団法人 環境共創イニシアチブ（以下、「ＳＩＩ」という。）が
提供するＷＥＢシステムである新築ＺＥＨ－Ｍポータル上で行います。新築ＺＥＨ－Ｍポータルの利用にあたり、
ＺＥＨデベロッパーが新築ＺＥＨ－Ｍポータルのアカウント登録を行う必要があります。



 アカウント種別について
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アカウント種別と利用目的、機能について

新築ＺＥＨ－Ｍポータルには、異なる機能を有する本社アカウントと支店アカウントの２種類のアカウントがあります。
利用目的と機能のイメージは以下の通りです。（2026/4/1時点）

利用目的と機能 補助金の申請 申請の閲覧
アカウント利用者
情報の管理・更新

支店登録の
追加・削除

本社アカウント 〇 △ △ 〇

支店アカウント 〇 △ △ ×

※本社、支店全ての
 申請を閲覧可能

※当該支店の申請のみ
 閲覧可能

※１法人１アカウントのみ

※支店単位で登録可
（１支店１アカウント）

※当該支店の情報のみ
更新可能

※本社の情報のみ
 更新可能



 アカウント登録の流れについて
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アカウント登録の手順と注意

新築ＺＥＨ－Ｍポータルアカウント登録を行う際は、以下の流れに沿って手続きを進めてください。
ＳＩＩにアカウント登録依頼台帳を送付後、３営業日以内を目途にアカウントを発行します。
なお、アカウント登録依頼台帳に入力された情報に誤りがあった場合は、その限りではありませんので注意してください。

本社アカウント
管理者

ＳＩＩ

④登録情報の確認

②登録情報を
 台帳に入力
※本社、支店両方の
情報を一括で入力

⑤アカウント発行
※本社、支店の
アカウント管理者
メールアドレス宛に通知

①アカウント登録依頼台帳を
 ダウンロード

③台帳をＳＩＩへ
 メール送付



新築ＺＥＨ－Ｍポータルへの初回ログイン

新築ＺＥＨ－Ｍポータルアカウント発行通知

新築ＺＥＨ－Ｍポータルパスワードの設定

新築ＺＥＨ－Ｍポータルアカウントが発行されると、アカウント登録依頼台帳に記載したメールアドレス宛に
ポータルＩＤ（アカウント）発行メール【件名：新築ＺＥＨ－ＭポータルＩＤ（アカウント）発行のご連絡】が送付されます。
メール本文中にＩＤ（アカウント）、パスワード設定用ＵＲＬ及びログイン用ＵＲＬの記載があります。
はじめに、パスワード設定用ＵＲＬにアクセスしパスワードを設定してください。

なお、このメールに返信をいただいても対応ができかねます。
ご不明な点等ございましたらメール本文に記載の連絡先に連絡してください。

ログイン用ＵＲＬにアクセスしＩＤ（アカウント）を『ユーザ名』に、設定したパスワードを『パスワード』に入力し、
ログインボタンを押下すると新築ＺＥＨ－Ｍポータルにログインします。
ログインＵＲＬはブラウザの「お気に入り」に登録することを推奨します。

ユーザ名として使用するＩＤ（アカウント）及びパスワードは、貴社内にて
継続的に使用できるよう、管理してください。
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 アカウント登録の単位について
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アカウント登録時の注意

⚫ アカウント登録は登録依頼台帳を用いて、本社アカウント管理者が、支店アカウント情報を全て取りまとめ
各社一つの申請としてください。
各支店が個別にアカウント登録を行うことはできません。
※支店アカウントが不要な場合は本社アカウントのみの登録でも可

⚫ アカウント利用者情報はアカウント登録後、新築ＺＥＨ－Ｍポータル上でアカウント単位ごとに設定します。

アカウント管理者

アカウント利用者

アカウント管理者

アカウント利用者

アカウント単位（本社） アカウント単位（A支店）

アカウント登録後、
新築ＺＥＨ－Ｍポータルで
設定

台帳本店担当者名 台帳A支店担当者名

取りまとめて
ＳＩＩへ提出

登録依頼台帳
本店・・・
支店・・・



こんな時はどうする？

パスワードを忘れてしまった場合は、再設定が必要となります。
ログインページの「パスワードをお忘れですか？」を押下して、再設定手続きに進みます。

＜パスワード再設定手順＞
① ログインページの「パスワードをお忘れですか？」を押下します。
② ＩＤ（アカウント）を入力します。
③アカウント登録依頼台帳に記載した本社及び支店メールアドレス宛に再設定用のメールが送付されます。

ＩＤ（アカウント）は再発行できません。
万が一、ＩＤ（アカウント）を紛失した場合は、ＳＩＩへお問い合わせください。

パスワードを忘れたら

ＩＤ（アカウント）を忘れたら

登録依頼台帳は１法人につき１つで、変更依頼は本社アカウント管理者からのみ受け付けます。
アカウントについて変更依頼がある場合は、本社アカウント管理者に連絡し、本社アカウント管理者よりＳＩＩへ変更の
依頼をしてください。
なお、本社アカウント管理者が不明な場合は、貴社内で確認してください。

アカウント管理者等を変更したい、支店を追加又は削除したい
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